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Allgemeine Geschäftsbedingungen mit Kundeninformationen 

Alle Angebote sind freibleibend. Unsere Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. Es gilt ein Mindestbestellwert von 15,‐ € pro Auftrag. Gern bearbeiten wir 
auch kleinere Aufträge, erheben dann aber eine Bearbeitungsgebühr in der Höhe von 7,50 €. 

Geltungsbereich 

Für alle Lieferungen vom Pfingstrosen‐Paradies bei Bestellung per Telefon, Fax, E‐Mail oder 
Post gelten die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Wir liefern an 
Kunden in Deutschland und im Ausland.  

Verträge schließen Sie mit:  

Pfingstrosen‐Paradies 
Kleinenbroicher Str. 85 
41352 Korschenbroich 

Stephan Tetzlaff 

Tel: 02161‐465499 
Fax: 02161‐465399 
e‐Mail: info(@pfingstrosen‐paradies.de 

Amtsgericht Neuss 
Ust.ID: DE 814251545 

Angebot und Vertragsschluss 

Die Angebote auf diesen Internetseiten und in unserem Katalog sind eine unverbindliche 
Aufforderung an den Kunden, Waren zu bestellen. 
Durch die Bestellung der gewünschten Waren gibt der Käufer ein verbindliches Angebot auf 
Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der Vertragsschluss erfolgt durch die Annahme des 
Angebotes durch das Pfingstrosen‐Paradies. Nach Bestellung per Email erhält der Kunde 
eine Bestelleingangsbestätigung. Bei Bestellung per Telefon, Fax, E‐Mail oder Post kommt 
der Kaufvertrag mit dem Aussondern der Ware und Übergabe an das 
Transportunternehmen zustande. 
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Informationen zum Widerrufsrecht 

Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB steht ein Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede 
natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Sie 
helfen uns, die Kosten im Falle eines Widerrufs gering zu halten, wenn Sie den im Anschluss 
an die Widerrufsbelehrung aufgeführten Hinweis beachten. Dies wäre eine große 
Unterstützung, dazu verpflichtet sind Sie jedoch nicht. In Wiedergabe der gesetzlichen 
Vorschriften gilt für die Rechte und Pflichten der Verbraucher im Falle eines Widerrufs die 
nachfolgende Widerrufsbelehrung: 

 

 

 

Widerrufsbelehrung für Verbraucher 

Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen 
in Textform (z. B. Brief, Fax, E‐Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen 
wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser 
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) 
und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in 
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 
BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

Pfingstrosen‐Paradies 
Kleinenbroicher Str. 85 
41352 Korschenbroich 

Stephan Tetzlaff 

Tel: 02161‐465499 
Fax: 02161‐465399 
e‐Mail: info@pfingstrosen‐paradies.de 
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Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie 
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich 
auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – 
zurückzuführen ist. Für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
entstandene Verschlechterung müssen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfähige 
Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Die Kosten der Rücksendung tragen wir. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der 
Sache, für uns mit deren Empfang. 

‐ ‐ Ende der Widerrufsbelehrung ‐ ‐ 

Ausnahme: Das Widerrufsrecht besteht gem. §312 d Absatz 4 Nr. 1 BGB nicht zur Lieferung 
von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die 
persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht 
für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren 
Verfalldatum überschritten würde. 

Unverbindlicher Hinweis für den Fall des Widerrufs 
Senden Sie die Ware bitte nicht unfrei an uns zurück. Kontaktieren Sie uns bitte vor der 
Rücksendung, um die diesbezüglichen Details abzuklären. Verpflichtet sind Sie hierzu 
selbstverständlich nicht. 

Lieferung 

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands und in das Ausland. Beachten Sie hierfür bitte 
die Versandkosten und besondere Hinweise dieser AGB. Eine Lieferverpflichtung besteht 
auch nach Auftragsbestätigung nicht, wenn durch höhere Gewalt (Witterungseinflüsse, 
Kulturschäden etc.) die bestellten Pflanzen unveräußerbar werden. Falls die Versandart 
nicht ausdrücklich angegeben wird, wählen wir die uns am günstigsten scheinende.  

Achtung: 

Versand ausschließlich ab Anfang Oktober bis Mitte November je nach Witterung. 

Eigentumsvorbehalt 

Die von Ihnen gekaufte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser Eigentum. 
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Beanstandungen 

Gewähr für das Anwachsen der Pflanzen kann nicht übernommen werden. Berechtigte 
Beanstandungen werden kostenlos bis zur Höhe des Pflanzenwertes ausgeglichen (bei 
Rücksendung der Ware). Bitte melden Sie uns sichtbare Mängel möglichst umgehend. 

Preise und Versandkosten 

Im Preis ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten. Transport‐ und Verpackungskosten 
werden Ihnen zu Selbstkosten in Rechnung gestellt. 
Die Höhe der Versandkosten entnehmen Sie bitte dem Punkt „Versandkosten“. Der 
Versand erfolgt gemäß den gesetzlichen Bestimmungen beim Verbrauchsgüterkauf auf 
unser Risiko. Wir behalten uns vor, den Versand zu versichern. Ist der Käufer Unternehmer 
geht das Transportrisiko auf diesen über, sobald die Ware dem Transportunternehmen 
übergeben wird. 

Zahlung 

Die Zahlung erfolgt auf Rechnung. Wir behalten uns das Recht vor, in Einzelfällen nur gegen 
Vorkasse zu liefern. In diesen Fällen versenden wir eine schriftliche Zahlungsaufforderung 
mit den erforderlichen Kontodaten. Die Auslieferung erfolgt dann nach Zahlungseingang. 

Gewährleistung 

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen 

Versandkosten 

Porto und Verpackung für Lieferung innerhalb Deutschland 

Gewicht bis Kosten 

2 kg   6,00 € 

4 kg   7,50 € 

6 kg  8,00 € 

8 kg  8,50 € 

10 kg  9,20 € 

12 kg   10,50 € 

14 kg  11,50 € 

16 kg  14,00 € 

20 kg  16,50 € 

25 kg  20,00 € 

31,5 kg  22,50 € 
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Porto und Verpackung für Auslandsversand 

Benelux, Dänemark, Österreich 

Gewicht bis  Kosten 

5 kg  9,50 € 

10 kg  13,50 € 

15 kg  16,50 € 

20 kg  21,50 € 

31,5 kg  26,00 € 

Italien, Frankreich, Großbritannien 

5 kg  19,00 € 

10 kg  21,50 € 

15 kg  25,50 € 

20 kg  28,00 € 

31,5 kg  31,00 € 

Andere Länder auf Anfrage  

 


